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Resumen

El objetivo de este trabajo es conocer la influencia que tiene el proceso
ensefanza-aprendizaje en la automatizacion industrial, en el &mbito
profesional de los estudiantes de la carrera de ingenieria Mecatronica
del Centro Universitario de la Costa Sur. En este estudio se realizé una
investigacion de tipo cuantitativa y correlacional, para analizar la re-
lacion entre las variables antes mencionadas, se aplicé un instrumento
mediante el muestreo no probabilistico, determinando una cuota por
conveniencia.

El instrumento se aplicd considerando como sujetos de estudio
a los estudiantes de la carrera de ingenieria en Mecatronica que se
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encuentren desarrollando sus practicas profesionales, asi como a los
egresados que laboran en la misma area, los resultados de esta investi-
gacion sirvieron de apoyo a la coordinacion de la carrera de ingenieria
en Mecatronica, debido a que permitié realizar un analisis que con-
tribuya a disefiar e implementar las estrategias didacticas adecuadas,
para la mejora del proceso enseflanza-aprendizaje, en conjunto con la
academia de automatizacion que impacta el programa educativo.
Como se observo en los resultados, se deduce que los programas de
las asignaturas de la carrera de ingenieria en Mecatronica en el area
de automatizacion industrial estan disefiados para que el egresado de
la ingenieria en Mecatronica obtenga las habilidades, conocimientos
y saberes esperados y con esto se pueda incorporar en el ambito laboral y
solucionando los diversos problemas que existen dentro de la industria,
de esta manera se puede concluir que los planes de estudio estan bien
disefnados, y acordes a las necesidades que requiere la industria.

Palabras clave: Automatizacion, proceso ensefianza-aprendizaje,
herramientas tecnologicas, aprendizaje significativo, competencias.

Introduccion
Antecedentes

El hombre a lo largo de su historia ha sido un ente que ha demostrado su
inteligencia, el cual a través de las diversas épocas ha originado una
gran cantidad de conocimiento, mismo que lo ha llevado a desarrollarse
a niveles inimaginables, tanto en lo intelectual como en lo tecnoldgico;
este conocimiento nace y se ha desarrollado a partir de los diversos
fenomenos que el ser humano no puede explicar. Desde que el hombre
adquiri6 conciencia acerca del entorno que lo rodea, el ser humano
siempre ha deseado adquirir mas conocimiento, conocer y descubrir
los fendémenos que ocurren a su alrededor (Pinos, 2013 ).

Segun (Pinos 2013): “La vida humana esta en constante relacion
con la educacion” (99). Esta frase se puede considerar como la mas
genuina interpretacion que tiene el hombre de obtener y generar
mas conocimiento, y con ese mismo, tener una explicacion logica y
concisa de los distintos fendmenos que suceden a su alrededor.

De tal manera, se debe considerar de manera muy seria el proceso
educativo en dicho personaje, ya que éste, como ya se ha demostrado
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a lo largo de su historia, es de vital importancia en la generacion de
conocimiento, para las distintas sociedades en las que estd inmiscuido
este ente social. El hombre cohabita con numerosos seres de igual o
mayor intelecto al suyo, lo que genera que €ste se supere y, por tanto,
se genere una competitividad entre ellos, en la generacion del cono-
cimiento.

A pesar de que la educacion es parte medular en la generacion de
conocimiento no se ha logrado que ésta tenga el auge que deberia te-
ner, como lo menciona (Romero, 2013) “pese a los esfuerzos no hemos
podido resolver los problemas basicos como la cobertura, calidad y
mucho menos el que la educacion se convierta en la palanca de impul-
so del desarrollo de nuestro pais” (p. 293).

En estos tiempos en los que la tecnologia es de suma trascenden-
cia en el ser humano, tanto en su vida cotidiana como laboral, no es
sorpresa que ésta se utilice de manera considerable en el modelo edu-
cativo desde sus inicios hasta su proceso final, que comunmente es la
licenciatura; la tecnologia es un musculo que fortalece sustancialmente
el proceso de ensefanza-aprendizaje, el método actual de ensefianza
podria ser arcaico, ya que como se ha visto, la tecnologia ha evolu-
cionado; por lo tanto, el catedratico debe adaptarse a la modernidad
y por ende evolucionar, asi como modificar su forma de transmitir
su conocimiento a los estudiantes con el fin de que éstos obtengan las
competencias necesarias en su desarrollo profesional.

Toda organizacion de cualquier indole que pretenda ser competiti-
va y a su vez generar un valor agregado a los servicios prestados por la
misma, deben considerar estar a la vanguardia tecnoldgica para poder
alcanzar sus objetivos trazados. Como se ha mencionado con anteriori-
dad, el automatismo industrial es un tema primordial en el &mbito de la
educacion tecnoldgica, esto afecta de manera significativa a la indus-
tria, ya que esta requiere de gente capacitada en el area de la automati-
zacion industrial, en estos tiempos no es muy comun que estos temas
coincidan; es decir, que el alumno logre desarrollar los aprendizajes,
asi como las habilidades necesarias encaminadas hacia el proceso de la
automatizacion.

La Automatizacion se erige ademas como un instrumento de van-
guardia que continuamente se esta renovando hacia nuevas tecnolo-
gias, para adaptar lo existente hacia las nuevas tendencias; por tanto,
es dificil mantenerse actualizado 12 en este demandante tema, lo
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que a su vez se convierte en un fascinante reto a vencer a través de
Modelo Educativo del Siglo xx1 (Garcia, 2014, p. 13).

La automatizacion tiene su inicio en la organizacion; es decir, es con-
siderada como un enfoque global. Como es de esperarse el proceso de
automatizacion avanza de manera intenpestuosa, y cada cierto tiempo se
deben comparar los procesos con las nuevas tecnologias y hacer los cam-
bios pertinentes, para que la empresa siga teniendo una competitividad
ya sea regional, nacional o internacional. De esta manera, el proceso de
automatizacion es considerado como un proceso interactivo en el cual de-
ben contribuir todos los elementos de la empresa, y los cuales deben estar
ligados con ella y motivados en lograr los objetivos trazados.

Para que la empresa logre alcanzar los objetivos trazados por la
organizacion se requiere que ésta se controle de manera sistematica.
Esto se puede lograr mediante la planeacion estratégica en la imple-
mentacion de un modelo de gestion de calidad para instituciones edu-
cativas, que permitird a éste alcanzar las metas que la organizacion se
ha planteado para poder generar un valor agregado y asi obtener una
ventaja competitiva con respecto a otras.

Preguntas de investigacion

P1: ;Cudl es la influencia que tiene el proceso ensefianza-aprendizaje
de los alumnos de la carrera de Mecatronica del area de automatizacion
industrial en el &mbito profesional?

P2: ;En qué nivel estan los planes de estudio acordes a las necesi-
dades de la industria en cuestion del area de automatizacion industrial?

Objetivo general
Analizar la influencia que tiene el proceso ensefianza-aprendizaje de
los alumnos de la carrera de Mecatronica del area de automatizacion
industrial en el ambito profesional.
Objetivos especificos
Disefar un instrumento para conocer la influencia que tiene el proceso

de ensefianza-aprendizaje en alumnos de la carrera de Mecatrénica con
respecto al area de la automatizacion industrial.
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Identificar la influencia del proceso ensenanza-aprendizaje en
el area de la automatizacion industrial, en alumnos de la carrera de
Mecatrénica.

Analizar los resultados para conocer la influencia que tiene el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje, en alumnos de la carrera de Mecatroni-
ca con respecto al area de la automatizacion industrial.

Justificacion

Debido a las altas exigencias que requiere la industria en la actualidad,
es necesario que el estudiante tenga las competencias y saberes necesa-
rios para poder resolver los problemas que se presenten en su vida la-
boral, es bien sabido que toda empresa que se jacte de ser competitiva,
ya sea local, nacional e internacional, es necesario que su proceso de
fabricacion de un producto sea lo mas rapido, exacto y con la calidad
requerida para salir al mercado, para esto se requiere que su proceso
esté automatizado, ya que con eso de eficientizan los tiempos y costos
de produccion. La automatizacion industrial es de vital importancia ya
que como se menciona “La automatizacioén es un concepto que suele
utilizarse en el &mbito de la industria con referencia al sistema que per-
mite que una maquina desarrolle ciertos procesos o realice tareas sin
intervencion del ser humano” (Agudelo et al., 2023).

De esta manera la Universidad de Guadalajara y el Centro Univer-
sitario de la Costa Sur (cucsur), estdin comprometidos con el estudian-
te, asi como con la sociedad para que el alumno obtenga las capacidades y
habilidades necesarias para que pueda desempefiarse de manera ética
y profesional en el ambito laboral, y debido a que la industria requiere
de personal capacitado es necesario que los alumnos de la carrera de
Mecatronica estén capacitados de manera sustancial en los proceso
de automatizacion que se requieren en el mambito laboral, no sélo del
lenguaje de programacion si no de los diversos aspectos que requiere
un proceso de automatizacion industrial, como lo son la programacion
asi como el equipo necesario para realizar esta funcion.

En el ambito de las areas de ciencias exactas e ingenierias, es
necesario que los planes de estudio estén avalados y acreditados por
institutos que den garantia de que el proceso ensefianza-aprendizaje va
acorde con las necesidades que se requiere en el ambito laboral. Para
este tipo de acreditaciones de carreras existe el Consejo de Acredita-
cion de la Ensefianza de la Ingenieria, A.C., (CACEI), esta institucion se
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encarga de acreditar los planes de estudios de las diversas carreras de
ingenierias que existen, esta institucion tiene como mision lo siguiente:

Contribuir a la mejora de la calidad en la formacion de ingenie-
ros mediante la preparacion de cuadros académicos que realicen la
evaluacion y la acreditacion con reconocimiento internacional de
los programas de educacion superior de pregrado en ingenieria que
imparten las instituciones publicas y privadas, tanto del pais como
extranjeras, con calidad, transparencia, confidencialidad, profesio-
nalismo y honestidad (cackr, 2017) (CAcEer, 2017, parr. 3).

Con el proceso de acreditacion que otorga esta institucion en las
carreras de ingenieria, la Universidad de Guadalajara se asegura que
las carreras de ingenierias que se imparten en el cucsur cumplen con
un nivel de exigencia y parametros necesarios para que el alumno ten-
ga las capacidades necesarias, asi como las competencias requeridas por la
industria, para que el egresado de la carrera en Mecatronica pueda de-
sarrollarse de manera €tica y profesional en el ambito de la automati-
zacion industrial. Pero al decir que el CACEI acredita planes de estudio
surge el siguiente cuestionamiento, ;qué es una acreditacion?, el CACEI
la menciona como:

La acreditacion de un programa académico, tanto de técnico supe-
rior universitario (TSU), como de nivel superior, es el reconocimiento
publico que una organizacion acreditadora otorga, en el sentido de
que éste cumple con determinados criterios y parametros de calidad.
Significa también que el programa tiene pertinencia social. Los me-
canismos previstos para asegurar la calidad de la educacion son la
evaluacion diagnostica y la acreditacion (CACEL 2017, parr. 1).

Con lo anteriormente sefalado, es necesario que el proceso de
ensenanza-aprendizaje esté acorde a las necesidades que la industria y
la tecnologia requieren, con el fin de que el alumno sea capaz de resol-
ver los problemas que se presenten en su vida laboral, recordando que
la importancia radica en la evolucion de la tecnologia en el area de la
automatizacion industrial y su impacto en la industria y debido a esto
la pertinencia del estudio tiene su sustento en que los planes de estudio
deben estar acordes a las necesidades que requiere la industria en cues-
tion de la automatizacion industrial y, por tltimo, la aplicacion de este
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estudio se deriva en que el proceso de ensefianza debe cumplir con las
exigencias que la sociedad y la industria requieren en la actualidad y
debe alinearse a este requisito, se debe recordar que el objetivo princi-
pal de un proceso automatizado debe cumplir con cierto criterios segiin
Sanchis et al., 2019, menciona que: la automatizacién de los procesos
de produccion persigue los objetivos:

1. Mejorar la calidad y mantener un nivel de calidad uniforme.

2. Producir las cantidades necesarias en el momento preciso.

3. Mejorar la productividad y reducir costes.

4. Hacer mas flexible el sistema productivo (facilitar los cambios en la
produccion).

Hipotesis

Para el desarrollo de este estudio fue necesario el plantear una serie de
hipotesis, las que se presentan a continuacion.

HI. La influencia que tiene el proceso ensefianza-aprendizaje de
los alumnos de la carrera de Mecatronica del area de automatizacion
industrial en el &mbito profesional es congruente y significativa, porque
aplican los conocimientos tedricos-practicos adquiridos en su carrera.

H?2. Los alumnos de la carrera de ingenieria en Mecatronica del
cucsur, no cuentan con las competencias necesarias para resolver los
problemas de automatizacion industrial en el campo laboral.

Marco teorico
Educacion

El ser humano es y serd un ente pensante, y que a través del tiempo
ha generado los conocimientos necesarios para evolucionar de manera
considerable, para que el hombre llegue a tal nivel de conocimiento es
necesario que tenga una educacion que le permita explotar todas sus
capacidades para generar conocimiento.

La educacion no se refiere a los modales de conducta que el ser
humano debe tener en la sociedad si no al nivel académico que puede
alcanzar el hombre, ya sea de nivel basico o hasta obtener un grado
de maestria o doctorado, este nivel de estudio es fundamental para el ser
humano, ya que debido a esto es capaz de generar mas conocimiento y
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con esto hacer que el hombre comprenda fendémenos que son dificiles
de comprender.

Pero, surge una pregunta: ;Qué es la educacion? Anibal (2017) la
describe de la siguiente manera:

La educacion es un proceso humano y cultural complejo. Para es-
tablecer su propoésito y su definicion es necesario considerar la condi-
cion y naturaleza del hombre y de la cultura en su conjunto, en su tota-
lidad, para lo cual cada particularidad tiene sentido por su vinculacion
e interdependencia con las demads y con el conjunto (p. 11).

Una definicion distinta del concepto de educacion es la que se
muestra a continuacion “La educacion es un intento humano racio-
nal, intencional de concebirse y perfeccionarse en el ser natural total”
(Ledn, 2007, p. 6).

Con base en el estudio acerca de las anteriores definiciones que
se han mencionado con anterioridad se puede realizar una definicion
propia de lo que se considera como educacion. La educacion la po-
demos definir como un proceso formativo para el perfeccionamiento
del hombre con respecto a sus actos y habitos, el ser humano, es un
personaje racional, pensante y que siempre esta buscando evolucionar
continuamente de manera ética, social y moralmente correcta dentro
de la entidad social donde se desarrolla de manera continua e in-
terrelaciona con otras personas. De esta forma se puede afirmar que
la educacion es parte esencial en la formacion del ser humano, tanto
en la evolucion del hombre, asi como su integracion con la sociedad en
si, dicha evolucion no se realiza de manera rapida, esto se debe a que
no todo ser humano que interactia dentro de una sociedad cuenta
lamentablemente con los medios para acceder a la educacion, cuanto
mas individuos puedan acceder a la educacion, dicha entidad social
podra desarrollarse y evolucionar de gran manera y esto beneficiara
a que cada individuo, como se ha mencionado con anterioridad, logre
desarrollar sus capacidades y habilidades de manera ética, social y mo-
ralmente correcta.

Automatizacion

Desde la invencion de las maquinas el hombre ha buscado la forma de
hacer mas eficientes los procesos de fabricacion de sus productos; para
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esto, es necesario que la industria tenga tecnologia de vanguardia, por
tal motivo es fundamental que los proceso se automaticen con el fin
de hacerlos mas productivos. La automatizacion es un procedimiento
donde se trasfieren un sinnimero de tareas de produccion, dichas ac-
tividades se realizan normalmente por el hombre y van vinculadas a
elementos tecnologicos.

Desde esta perspectiva se puede deducir que la automatizacion
es de vital importancia para la industria, ya que para que una empresa
pueda competir contra otras es necesario que su producto esté bajo
altos estandares de calidad, y esto el hombre no lo puede dar debido a
que el ser humano es un ser imperfecto, no lograria competir con una
maquina, que no tiene ningun tipo de fallas, de tal manera la industria
busca automatizar sus procesos de produccion, y con esto eficientar
la manera de realizar su producto, pero esto nos lleva a realizarnos la
siguiente pregunta: ;Qué es la automatizacion? Segin Pérez (2015)
“La automatizacion industrial consiste en gobernar la actividad y la
evolucion de los procesos sin la intervencion continua de un operador
humano”.

Se debe recordar que gracias a la automatizacion, el ser humano
ya no realiza la misma cantidad de actividades las cuales pueden llegar
a ser riesgosas para €l, por tal motivo la automatizacion industrial de-
bera evolucionar continuamente en beneficio del hombre y para apoyo
del mismo, otra definicion de lo que es la automatizacion industrial es
“aquel proceso capaz de reaccionar de forma automatica (sin la inter-
vencion del operario) ante los cambios que se producen en el mismo,
realizando las acciones adecuadas para cumplir la funcidn para la que
ha sido disefiado ™ (Sanchis et al., 2010).

Gracias a lo expuesto con anterioridad, se puede realizar una
propia definiciéon mas clara y concisa. “La automatizacion industrial
es el proceso mediante el cual se exime al ser humano de las multiples
manipulaciones que requieren de algiin o ningtn esfuerzo mental, fisi-
co y de responsabilidad”.

Marco metodologico
Diserio de la investigacion

El actual trabajo de investigacion se realiza aplicando la metodo-
logia propuesta por (Hernandez et al., 2014). Debido a este tipo de
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investigacion, se aplica un enfoque de tipo cuantitativo que permita
recopilar informacion y dar propuestas de solucion en los resultados en-
contrados para este proceso de investigacion. Para la correcta y completa
propuesta de investigacion antes mencionada, se realizara una planea-
cion, asi como un andlisis del tema propuesto, para esto se recurrird a la
siguiente metodologia para realizar el proyecto antes mencionado.

Tipo de diseiio de la investigacion

Como lo describe Malhotra (2008) este estudio es de tipo concluyente,
esto es con base en que se elabora un estudio tanto formal como estruc-
turado, ademas es representativo de una muestra, asi como el mues-
treo de tipo conveniencia (cuota), este tipo de investigacion muestra
un analisis de datos tipo cuantitativo y correlacional (Hernandez et al.,
2014). Por tal motivo esta investigacion es de tipo no experimental,
transaccional o transversal descriptiva, gracias a la informacion obte-
nida y los datos recolectados, en un periodo de tiempo sirvi6é de gran
manera a puntualizar la perspectiva de alumnos acerca de la influen-
cia del proceso ensefianza-aprendizaje en el ambito profesional de la
automatizacion industrial de alumnos de la carrera de ingenieria en
Mecatrdnica.

Como lo mencionan (Castafieda et al., 2002) los estudios de tipo
descriptivos tienen como finalidad mostrar la manera en que ocurre el
problema que se estudia, para diversos autores como lo son Hernandez
et al. (2014) diferencian entre los estudios de tipo descriptivos y los de
tipo correlacional, tomando como base la gran cantidad de variables
implicadas en el tema de investigacion: si es una le llaman estudio
descriptivo y si son mas de una le nombran estudios correlacionales.
Para esta investigacion se trabajo aplicando encuestas a alumnos y
egresados de la carrea de ingenieria en Mecatronica, la informacion
recolectada validada mediante el paquete estadistico spss version.22
(Statistical Package for the Social Scienses), el cual es un programa es-
tadistico informatico muy usado en las ciencias sociales y las empresas
de investigacion de mercado (OPS, 2016).

Poblacion y muestra

Con el propdsito de que ésta sea una investigacion objetiva con res-
pecto al tema de la influencia del proceso ensefianza-aprendizaje en el
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ambito profesional de la automatizacion industrial, y gracias a la infor-
macion en los datos obtenidos y que se han mencionado anteriormente
nos indica que la poblacion a la que se aplico el instrument6 de evalua-
cion para recabar la informacion se aplico a 28 personas, esto es debido
a que solo estas personas estan laborando en el ambito profesional en
el area de automatizacion industrial, y gracias a que el estudio se basa
en el proceso de automatizacion no es factible aplicar el instrumento a
otros profesionistas que no estan laborando en esta rama de la carrera
de Mecatronica.

La técnica de muestreo utilizada fue no probabilistica y la forma
de encuestar a los estudiantes y egresados fue a través del muestreo
por conveniencia determinando una cuota (Hernandez ef al., 2014). La
cantidad de muestreo fue de 28 estudiantes y egresados de la carrera de
ingeniera en Mecatronica, que estan laborando en el ramo profesional
en las areas de la automatizacion industrial en diversas empresas que se
encuentran en el estado de Jalisco o a nivel internacional.

Instrumentos

Para la realizacion de este estudio, fue necesaria la aplicacion de un
instrumento de medicidén con escalamiento Likert, esto con el fin de
obtener la informacion necesaria para poder analizar los datos obte-
nidos, y asi poder desarrollar las estrategias necesarias para mejora
el proceso ensefianza-aprendizaje en el area de la automatizacion in-
dustrial, dicho formulario electronico constéd de diversas preguntas de
opcion multiple y dicotdmicas para medir de una forma adecuada la
influencia del proceso ensefianza-aprendizaje en el &mbito profesional
de la automatizacion industrial de alumnos de la carrera de ingenieria
en Mecatronica, durante diversos ciclos escolares, esto con la finali-
dad de realizar un anélisis de como estuvo el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el drea de la automatizacion industrial. Al finalizar
la aplicacion de este formulario electronico se analizaron y revisaron
los datos, la informacion proporcionada sirvid para rechazar o validar las
hipotesis formuladas con anterioridad.

El instrumento con el cual se recolecto la informacion fue por
medio de un formulario electronico de Google Drive, mismo que se
desglosa a continuacion: bloque 1: Datos personales, bloque 2: Rela-
cion de los contenidos teméticos en el 4rea de la automatizacion con las
exigencias actuales de la industria. Bloque 3: Ingreso del ingeniero en
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Mecatronica en el ambito laboral, bloque 4: Nivel de formacion apor-
tado por la empresa al desarrollo del ingeniero, bloque 5: Competen-
cias del ingeniero en Mecatronica en la gestion de proyectos, bloque 6:
Competencias del ingeniero en Mecatrdonica en la ejecucion de proyec-
tos y bloque 7: Relacion entre las competencias desarrolladas en el area
de la automatizacion y las evaluadas en la prueba Egel Ceneval. Esta in-
formacion se puede consultar en el siguiente enlace: Lobato Benjamin
(2019). La influencia del proceso ensefianza-aprendizaje en el ambito
profesional de la automatizacion industrial de alumnos de la carrera de
Ingenieria en Mecatronica. Caso: cucsur, recuperado del link de drive
personal de académico https://forms.gle/Nt7TkQSQWs6mMz1 LMA

Técnicas y métodos

Con lo descrito por Hernandez et al. (2014), la validacion del ins-
trumento arroja el objeto de andlisis y ademas que es lo se requiere me-
dir. El valor en que la medicion es descrita por el concepto de la variable
medida. Y ésta suministra el conocimiento necesario para establecer si la
escala considera los diversos aspectos y dimensiones bésicas, las que son
fundamentales y tienen una gran relacion al objeto de estudio (ibidem,
p. 126). Es de suma importancia examinar “que los reactivos de escala
cubran de manera adecuada el dominio completo del constructo que se
mide” (Malhotra, 2008). De tal manera, para efectos de realizacion este
estudio, la técnica que se utilizo fue la aplicacion de un cuestionario apli-
cado en la suite de Google Drive, a través de un formulario electrénico,
mismo que ya fue descrito en el apartado de instrumento.

Validacion

Para Hernandez et al. (2014), la validez se refiere al grado en que un
instrumento realmente mide la variable que pretende medir, pero para
este estudio en la influencia del proceso ensefianza-aprendizaje en el
ambito profesional de la automatizacion industrial de alumnos de la
carrera de ingenieria en Mecatronica es distinto a medir, por lo que se
debe verificar el nivel de validez del instrumento a utilizar.

Se realiz6 una prueba piloto a 28 alumnos del ciclo escolares
antes mencionados, de manera autoadministrada por via electrénica.
Posterior a la aplicacion del instrumento se extrajeron las respuestas y
se codificd en el programa estadistico spss version 22; dicho software
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es un programa estadistico informatico manejado y utilizado para la
investigacion de mercado (ops, 2016), y que contribuye para confir-
mar el grado de confiabilidad con base en la prueba de Alfa de Cronbach.
El analisis de fiabilidad en dicha prueba de Alfa de Cronbach, al ser
procesada en dicho software, arroj6 un nivel de fiabilidad de 0.8607,
teniendo con esto un nivel de aceptacion valida con base en los crite-
rios de evaluacion del Alfa de Cronbach. Asimismo, se aplica la prueba
estadistica ji-cuadrado (o chi cuadrado), que tiene distribucion de pro-
babilidad del mismo nombre, €sta nos sirve para someter a prueba las
hipotesis realizadas y propuestas, ademas de realizar distribuciones de
frecuencias. En términos generales, esta prueba contrasta frecuencias
observadas con las frecuencias esperadas de acuerdo con la hipdtesis
nula (Quevedo, 2011).

Analisis de resultados

El instrumento que se disend y aplico tanto a los egresados como a los
alumnos de la carrera de ingeniera en Mecatronica del cucsur consta de
diversos bloques esenciales para la realizacion de este estudio, algunos
de los campos de estudio mas relevantes, se presentan a continuacion.

a) Datos personales;

b) Relacion de los contenidos tematicos en el area de la automatizacion
con las exigencias actuales de la industria;

¢) Ingreso del ingeniero en Mecatronica en el &mbito laboral;

d) Nivel de formacion aportado por la empresa al desarrollo del
ingeniero;

e) Competencias del ingeniero en Mecatronica en la gestion de
proyectos;

f) Competencias del ingeniero en Mecatronica en la ejecucion de
proyectos, y

g) Relacion entre las competencias desarrolladas en el area de la Auto-
matizacion y las evaluadas en la prueba Egel Ceneval.

Con los datos obtenidos gracias a este instrumento de evaluacion se
podra validar o refutar las hipotesis realizadas y mencionadas con
anterioridad, y debido a la informacion recolectada se podran realizar
recomendaciones para que el proceso de ensenanza en el 4rea de la au-
tomatizacion industrial sea mas efectiva, y cumpla con las expectativas
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que la industria y la gente espera de los alumnos de la carrera en inge-
nieria en Mecatronica. La tabla 1 muestra la ficha técnica del tipo de
metodologia que se utilizo para la realizacion de este trabajo de inves-
tigacion, en la aplicacion del instrumento de medicion a los diversos
alumnos y egresados de la carrera de ingenieria en Mecatronica del
CUCSUL.

TABLA 1. FICHA TECNICA DE ALUMNOS

Universo Poblacién: Egresados de la licenciatura en
ingenieria en Mecatrénica desde los ciclos
escolares 2018-A hasta el ciclo escolar 2022-B

Tamafio de la muestra 28 encuestas

Disefio de la muestra Por conveniencia (Cuota)

Trabajo de campo Ciclos escolares 2018-A hasta el ciclo escolar
2022-B

Fuente: Elaboracioén propia.

Como se ha mencionado con anterioridad, la informacién que se
obtuvo gracias a la aplicacion de este instrumento de evaluacion servird
para poder analizar la influencia del proceso ensefianza-aprendizaje en
el ambito profesional de la automatizacion industrial de alumnos de la
carrera de ingenieria en Mecatronica. Con la informacion que se detalla
a continuacion servira a la coordinacion de la carrera de ingenieria en
Mecatronica para generar nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje
hacia los estudiantes del antes mencionado plan de estudios, las estra-
tegias serviran para que el alumno logre adquirir los conocimientos y
saberes esperados para poder desarrollarse de una manera mas ética
y profesional en su &mbito laboral; solucionando los problemas que
se presenten dentro de su campo profesional y laboral, la infor-
macion reflejada por el instrumento de evaluacion se describe a
continuacién para un mejor entendimiento del trabajo de estudio
realizado.

Como se ha descrito, el instrumento de evaluacion consta de mul-
tiples bloques que nos arrojan la informacién mas detallada y concreta
para poder medir la influencia del proceso ensefanza-aprendizaje en
el ambito profesional de la automatizacion industrial de alumnos de la
carrera de ingenieria en Mecatrdnica, y como se ha citado en parrafos
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anteriores, esta informacion ayuda de manera significativa al plan de
estudio para generar estrategias didacticas acordes a las necesidades
que la industria requiere en el ambito de la automatizacion industrial
a nivel local, estatal, nacional o internacional. El primer bloque del
instrumento aplicado a los alumnos del plan de estudios de ingenie-
ria en Mecatronica tiene relacion con el cuestionamiento acerca de la
experiencia con la que cuenta el alumno en las diversas areas de cono-
cimiento de la Mecatronica.

GRAFICO 1. ; EN QUE AREAS MENCIONADAS A CONTINUACION
POSEE ALGUN TIPO DE EXPERIENCIA LABORAL?

Automatizacién y conlrol 17 (60,7 %)

Domélica 5(17.9 %)

Rabdlica 6214 %)

Electrénica 20(71.4 %)

Dissiio 13 (46,4 %)

0 B 10 15 20

Fuente: Elaboracién propia, basada en los datos proporcionados por el programa
Excel.

Como se puede observar en el grafico anterior, los alumnos del
plan de estudios de la carrera de ingenieria en Mecatronica refieren
que, en las areas de aprendizaje que tiene la carrera de ingenieria
en Mecatronica, hay un mayor aprendizaje en dos areas de cono-
cimiento, en las que destacan el area de electronica y en segundo térmi-
no el de automatizaciéon y control, siendo estos dos pilares esenciales
en los procesos de automatizacion industrial.

El segundo bloque del instrumento nos arroja informacion acer-
ca de las diversas competencias que debe desarrollar el profesionista
de la carrera de ingenieria en Mecatronica y la relacion que existe en
el campo laboral, para que el alumno se desarrolle de manera ética y
profesional, resolviendo las diversas problemadticas que se presenten
dentro del 4rea de automatizacion industrial.
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GRAFICO 2. ; QUE GRADO DE RELACION CONSIDERA
USTED EXISTE ENTRE LAS COMPETENCIAS DESARROLLADAS
ACTUALMENTE EN EL AREA DE AUTOMATIZACION INDUSTRIAL Y
LAS REQUERIDAS EN EL SECTOR LABORAL DEL INGENIERO EN
MECATRONICA?

Muy baja relacién 1(3.7 %)

Baja relacién 1(3.7 %)

Relacién media 13 (48,1 %)

Buena relacion 9(33.3 %)

Alta relacién 31,1 %)

0 ] 10 15

Fuente: Elaboracién propia, basada en los datos proporcionados por el programa
Excel.

Como lo mencionan los egresados de la carrera de ingenieria en
Mecatrdnica, se puede observar que mencionan que existe una relacion
aceptable y buena entre las competencias que son desarrolladas dentro
de su instancia en el plan de estudios de la carrea de ingeniera en Me-
catronica, esto lleva a deducir que si logran desarrollar las aptitudes y
habilidades en el area de la automatizacion industrial su adaptacion a
la industria sera mas rapida y sencilla.

GRAFICO 3. SELECCIONE EL GRADO DE IMPORTANCIA QUE
USTED CONSIDERA TIENE LAS SIGUIENTES TEMATICAS EN EL
DESEMPENO LABORAL DEL INGENIERO EN MECATRONICA

¥ Importante [l Poco importante Mada importante
o
10
o
Caracteristicasy  Diagrama de escalera y Instrumentacion: Sistemas SCADA Contral industrial
concepto del PLC's logica de contactos  sensores y acluadores

Fuente: Elaboracién propia, basada en los datos proporcionados por el programa
Excel.
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Como lo refleja el grafico 4, referente a los diversos temas que un
ingeniero en Mecatronica debe desarrollar a lo largo de su trayectoria
en el plan de estudios de ingenieria en Mecatronica, hacen referencia a
que es de vital importancia desarrollar sus habilidades, asi como obte-
ner los saberes de los temas como lo son el pLcC, diagramas escaleras y
conocer el funcionamiento de los diversos sensores y actuadores, este
tipo de temas en particular son de suma relevancia en el area de auto-
matizacion industrial ya que la mayoria de las lineas de produccion
automatizadas tienen y funcionan con este tipo de lenguaje de progra-
macion y equipo que facilita de manera importante la produccion de
un producto.

GRAFICO 4. DE LOS SIGUIENTES PUNTOS TRATADOS EN EL
PROCESO DE SELECCION DE UNA EMPRESA, ESCOJA LOS QUE
MAS SE LE DIFICULTARON DE CUMPLIR AL MOMENTO DE REALIZAR
EL PROCESO DE ASPIRACION A UN CARGO COMO INGENIERO EN
MECATRONICA

Conocimiento léoricodécnico

8 (29,6 %)
Conocimiento practico 14 (519 %)
Experiencia laboral 17 (63 %)

Presentacisn personal 2(T4%)

Compelencias blandas

1 (40,
{ Iderazgo, comunicacién, actu... T é0.7%)

Otros 2(T4%)

0 5 10 15 20

Fuente: Elaboracion propia, basada en los datos proporcionados por el programa
Excel.

Otro de los bloques a tratar dentro del instrumento de evaluacion
que se les aplico a los estudiantes de la carrera de Mecatronica es el
aspecto laboral en el que se van a desenvolver los futuros egresados,
y menciona las dificultades a los que los egresados se enfrenta al mo-
mento de aspirar por una vacante, 63% de los encuestados mencionan
que la experiencia es el factor mas importante por el que en algunos ca-
sos no pueden competir por una plaza, ademas del conocimiento prac-
tico que es necesario desarrollar ya que en ellos se pone en practica los
saberes adquiridos dentro del aula.
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El siguiente bloque de informacion es referente al desarrollo que
puede tener el egresado dentro de la industrial al momento de ingresar a
la misma, esto con la finalidad de que el profesionista logre desarrollar
sus habilidades y conocer otros modelos de programacion dentro de la
rama referente a la automatizacion industrial.

GRAFICO 5. ;AL MOMENTO DEL INGRESO A LA EMPRESA DONDE
USTED HA LABORADO COMO INGENIERO EN MECATRONICA,
LE HAN OFRECIDO COMPLEMENTAR SUS CONOCIMIENTOS
CON ALGUN PROGRAMA DE CAPACITACION?

Fuente: Elaboracion propia, basada en los datos proporcionados por el programa
Excel.

Como se puede observar en el grafico acerca del desarrollo que
puede tener el profesionista dentro de la empresa donde labora en el
area de la automatizacion industrial, los encuestados mencionan que
si hay capacitaciones y actualizaciones dentro de las diversas areas de
competencia en las cuales se desenvuelven los ingenieros en Mecatro-
nica, esto ayuda a la empresa a que sus trabajadores estén a la vanguar-
dia en los métodos de control, asi como en el manejo del equipo de
automatizacion y control, dichos equipos deben estar evolucionando
de manera continua para que los procesos sean mas eficientes.

El ultimo bloque del instrumento de evaluacion que se aplico a los
alumnos de la carrera de ingenieria en Mecatronica hace referencia a la
formacion y/o capacitacion que la empresa da hacia el trabajador para
que pueda desempenar su trabajo de la mejor manera, haciendo que
tenga las herramientas necesarias, asi como los conocimientos acerca
de los equipos que se utilizan en la industria, los resultados se descri-
ben a continuacion.
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GRAFICO 6. ; QUE ACTIVIDADES DE FORMACION O CAPACITACION
LE HAN BRINDADO LAS EMPRESAS DONDE HA LABORADO COMO
INGENIERO EN MECATRONICA?

Apoyo a estudios de postgrado 3(11.5 %)

Curses de capacitacion internos 16 (61,5 %)
Cursos de capacitacién con 9 (34,6 %)
proveedores,
Cursos de aclualizacion sobre 14 (53.8 %)
equipos)
Cursos sincrénicosfasineronicos 2(7.7 %)
0 5 10 15 20

Fuente: Elaboracion propia, basada en los datos proporcionados por el programa
Excel.

Como se muestra en el grafico anterior, los alumnos refieren
que existen cursos de capacitacion interna hacia los trabajadores, lo que
ayuda a que el trabajador pueda desarrollar de una mejor manera su
trabajo, también se hace mencion que el trabajador recibe cursos de
actualizacion de los equipos que tiene la industria para que los proce-
sos de automatizacion sean mas eficientes, esto conlleva a que el traba-
jador tenga un mayor compromiso hacia la empresa donde labora, esto
lleva a que el egresado de la carrera de ingenieria en Mecatronica tenga
un desarrollo mas acorde a las necesidades que la industria requiere
para que sus procesos automatizados sean mas eficientes.

Conclusiones y recomendaciones

Como se puede observar en los resultados que muestra el instrumento
aplicado a los alumnos de la carrea de ingenieria en Mecatrdnica, se
deduce que los programas de las asignaturas de la carrera de ingenieria
en Mecatrdnica en el 4rea de automatizacion industrial estan disefiados
para que el egresado de la carrera de ingenieria en Mecatrdnica obten-
ga las habilidades, conocimientos y saberes esperados, haciendo que
se pueda incorporar en el &mbito laboral y solucionando los diversos
problemas que existen dentro de la industria en el area de la automati-
zacion industrial, de esta manera se puede concluir que los planes de
estudio estan bien disefiados, y acorde a las necesidades, cabe recalcar
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que se debe tener un proceso de vinculacion entre institucion educativa
y la industria, con el fin de fortalecer el conocimiento que el alumno
debe adquirir para que cuando esté laborando dentro de la industria
ya tenga un conocimiento previo acerca de la tecnologia que tiene la
industria y con esto el alumno tenga asi las habilidades y los saberes
esperados que la industria requiere para que el egresado cumpla con
las expectativas y resuelva los problemas que se le presenten dentro de
su campo laboral. Con este trabajo de investigacion se puede concluir
que la carrera de ingenieria en Mecatronica del cucsur y sus planes de
estudio estan bien estructurados para que el alumno obtenga los sabe-
res, habilidades y capacidades necesarias para que pueda desarrollarse de
manera ética y profesional dentro del campo laboral en la industria
dentro del area de la automatizacion industrial; de esta manera, la Uni-
versidad de Guadalajara sigue con el compromiso de generar egresados
capacitados de competir en cualquier ambito dentro de la sociedad
donde el estudiante se desarrolle y se desenvuelva, la responsabilidad de
la Universidad de Guadalajara no s6lo es con la sociedad, sino también
con el sector productivo, que requiere de gente capacitada y con un
nivel de liderazgo alto para poder resolver los problemas que se pre-
senten dentro del campo laboral.
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